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+ SERVIZ| FACOI TATIVI S COMPRESO
« VIAGGIO IN BUSGT
SERVIZI FACOLTATIVI « BIGLIETTO DEL TRAM
(CHIEDILI ALL'ISCRIZIONE) A/R PER IL CENTRO DI
« NAVETTA PER FERRARA FIRENZE
(COSTI A PAGINA 3) e INGRESSO + VISITA
o« PRANZO CON GUIDATA AL MUSEO
FIORENTINA 35€ FERRAGCAMO
s |INGRESSO + VISITA « VISITAALL'OFFICINA DEL
GUIDATA AL MUSEO PROFUMO DI SANTA
GUCCI (MIN.10 PAX) 8€ MARIA NOVELLA

‘l:, o ASSISTENTE AGENZIA +
! ORGANIZLZAZIONE

ORGANIZZAZIONE TECNICA: +39 T340 153 49 52

PARTENZE BUS
« FERRARA
« BOLOGNA
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PROGRAMMA DI VIAGGIO

Partiremo da Ferrara e Bologna
per arrivare a Firenze. Dal
parcheggio dei bus prenderemo
un comodo tram che in circa 20
minuti ci portera in pieno centro
storico. Da qui ci dirigeremo verso
Il meraviglioso Museo Ferragamo,
dedicato alla storia dell'azienda,
alla vita del suo fondatore e alle
sue creazioni. Al termine, ci
sposteremo nello storico Mercato
Centrale di San Lorenzo, che
mantiene viva |la tradizione delle
botteghe fiorentine. Questo luogo,
dove il cibo viene vissuto,
raccontato e preparato dagli
artigiani & ideale per una golosa
pausa pranzo o per lo shopping.
FPer coloro che lo desiderano, offriamo in una vicina osteria il pranzo
con fiorentina da 1 kg (da dividere con una seconda personal. Incluso
ci sara anche 'antipasto misto toscano, acqua e coperto al costo di
35€ a persona. Nel pomeriggio andremo in visita al Museo Gucci,
ubicato in un bellissimo palazzo fiorentino del XIV secolo in piazza
della Signoria. Qui la guida ci portera a scoprire la mostra immersiva
che racconta i 102 anni di storia della Maison, in un omaggio ai
modelli emblematici, al talento dei direttori creativi e dei maestri
artigiani che li hanno creati. Al termine della visita, daremo un po’ di
tempo libero con la possibilita di visitare, in compagnia dell'assistente
Emozionitalia, 'Officina Profumo-Farmaceutica di Santa Maria
Movella. Fondata nel 1221, & considerata oggi la farmacia piu antica

del mondo, nota per i suoi profumi, candele e ligquori.

ORGAMEEATIONE TECHNICK:
SOLON I AACIRDE +39 340153 4952 L




RIEPILOGO SERVIZI VIAGGIO

COMPRESO NON COMPRESO
« Viaggio in Bus GT « INngressi non in programma
« Biglietto del Tram A/R per « Servizi Facoltativi
il centro di Firenze « TUtto guanto non indicato
» ingresso + Visita guidata al alla voce "Compreso"
museo Ferragamo
« Visita all'Officina del SERVIZI FACOLTATIVI
Profumao di Santa Maria « Navetta per Ferrara (per
Novella costo vedi tabelle)
» Assistente agenzia + « Pranzo con Fiorentina 35€
organizzazione e |[Ngresso + visita guidata al
Museo Cucci (min. 10 pax)
DOCUMENTI NECESSARI 8€

« Carta d'identita

T . Gita non accessibile a tutti: durante la giornata
sono previsti dei percorsi a piedi di medio/lungo

ﬁ raggio. La gita e sconsigliata a persone con poca
resistenza alla camminata e difficolta motorie.
Abbigliamento: & consigliato un abbigliamento
sportivo con scarpe comode.

EMOZIONITAUAGNLNE +39 340153 49 52



PREZZI NAVETTE

PORTOMAGGIORE - FERRARA - PORTOMAGGIORE

prezzo comprensive di andata e ritorno

PASSEGGERI PREZZO A PERSONA
dala3 GRATIS
da4aé6 5€

7 25€
8 20€

Il prezzo a persona verra calcelato al momento della conferma del
viaggio in base al numero di partecipanti che richiedono il servizio.
Per consultare la quota inviaci un messaggio.

Il costo della navetta va saldato alla conferma del viaggio e non &
rimborsabile,

ORGAMEEATIONE TECHNICK:
EMOZIONITALIAONLINE +39 340153 4952 L



CONDIZIONI GENERALI E REGOLAMENTO

ACCETTAZIONE DEL REGOLAMENTO

L'iscrizione al viaggio sottintende che il cliente abbia letto, compreso
e accettato tutto cid che é scritto in "CONDIZIONI GENERALI E
REGOLAMENTO"

GHLIME

SALDO IMMEDIATO ALL'ISCRIZIONE

- 55€ + eventuali servizi facoltativi scelti da versare entro 3 giorni
dall’iscrizione.

Puoci pagare con bonifico bancario ad Emozionitaliaonline:
* |ntestatario; Emozionitaliaonline
« |IBAN:IT 34 H 05387 67320 00000 3114368
» Causale (ricordala sempre): Cauzione/Saldo + Nome gita in breve
(es. Roma 10/9/22) + nominativi (es. Rossi L. e Bianchi G.) +
eventuali servizi facoltativi scelti.

Ricorda che puoi pagare con bonifico anche in tabaccheria.
N.B: invia sempre al 340153 49 52 una foto del bonifico o della

ricevuta di pagamento, cosi da darci la possibilita di registrare il
pagamento nel pid breve tempo possibile

SCONTO BAMBINI

| bambini sotto i 12 anni hanno uno sconto del 10%

DREAN ZZAZIONE TECHICA;
EMOZIONITALIAONLINE +39 340 153 49 52



CONDIZIONI GENERALI E REGOLAMENTO

INFORMAZIONI

Andrea 340 153 49 52 (anche Whatsapp)
Email: iscrizioni@emozionitalia-online.it
Sito Web: www.emozionitalia-online.it

GHLIME

ISCRIZIONI
Per iscriverti puoi chiamare il 340 153 49 52 o inviare un messaggio
Whatsapp o 5M5S specificando:
 Nomi e cognomi dei partecipanti
* Punto di carico bus (da scegliere tra guelli presenti sul
programma)
+ Eventuali servizi facoltativi scelti.
* Evidenziare |la tipologia di camera (doppia, matrimoniale, singola
o tripla) nel caso di viaggi con soggiorno in hotel

Dopo la comunicazione dei partecipanti verificheremo di avere |
documenti necessari, nel caso non li avessimo ti chiederemo:
+ Foto fronte e retro del codice fiscale e della carta d'identita in
corso di validita.

A seguire procederemo ad iscrivere | partecipanti. Da guel momento
hal 3 giorni per versare la cauzione piu eventuali servizi facoltativi
scelti

N.B: Se non riceveremo il pagamento della cauzione + eventuali
servizi facoltativi scelti entro 3 giorni dall'iscrizione, scaleremo
'importo da un voucher e/o dai BONUS: se non dovessero bastare,
applicheremo un saldo BONUS negativo pari all'importo rimanente.
Inoltre non ti assegneremo i punti BONUS se parteciperai alla gita e
se iscriveral nuovi clienti.

ST e +393401534952 &



CONDIZIONI GENERALI E REGOLAMENTO
CONFERMA DEL VIAGGIO

Al raggiungimento della guota minima di iscritti, invieremo un
messaggio Whatsapp o SMS a conferma del viaggio esclusivamente
agli iscritti al viaggio.

GHLIME

MN.B: Se non riceveremo il pagamento del saldo entro 3 giorni dalla
data indicata nel messaggio di conferma, scaleremo 'importo da un

voucher e/o dai BONUS; se non dovessero bastare, applicheremo un
saldo BOMNUS negativo pari all'importo rimanente.

Inoltre non ti assegneremo i punti BONUS se parteciperai alla gita e
se iscriverai nuovi clienti.

ANNULLAMENTO DEL VIAGGIO

Mel caso in cui venisse annullato un viaggio per non aver raggiunto il
numero minimo di iscritti, avrai diritto ad un rimborso del 100% della
quota versata.

Nel caso in cui un viaggio gia confermato venisse annullato per
causa di forza maggiore, riceverai il rimborso del 100% SOLO se
risulterai ancora iscritto al viaggio al momento dell'annullamento.
Questo significa che se ti cancellerai da un viaggio gia confermato
prima che guesto venga annullato, avrai diritto ad un rimborso in
base agli scaglioni che trovi al paragrafo “CANCELLAZIONE DA UN
VIAGGIO E RELATIVE PEMNALL"

Se un viaggio gia confermato per il guale hai sottoscritto
I'assicurazione annullamento viene annullato dal tour operator, avrai
diritto alla somma versata per sottoscrivere |'assicurazione
annullamento, se, invece, il viaggio viene annullato da nol, non avrai
diritto alla somma di cui sopra.

M.B: in caso di eventi eccezionali come calamita naturali, epidemie,

sommosse etc, annulleremo il viaggio se e SOLO se |le autorita
competenti imporranno divieti agli spostamenti

Ao +393401534952 &




CONDIZIONI GENERALI E REGOLAMENTO
CANCELLAZIONE DA UN VIAGGIO

Cancellazione da un viaggio per cui a) NON & prevista
un'assicurazione annullamento, b) & prevista un'assicurazione
annullamento ma NON 'hai sottoscritta:
» PENALE 100%: se ti cancelli da un viaggio (gia confermato) da ©
a 7 giorni dalla partenza.
» PENALE 75%: se ti cancelli da un viaggio (gia confermato) da 8 a
15 giorni dalla partenza.
« PENALE 50%: se ti cancelli da un viaggio (gia confermato) da 16 a
piu giorni dalla partenza.
» PENALE 0%: se ti cancelli da un viaggio non ancora confermato.

GHLIME

guota versata.

N.B 2: Se riusciamo a trovare un sostituto tra gli iscritti all'eventuale
lista d'attesa al viaggio, ti restituiremo i1 100% della gquota versata, ad
eccezione deij servizi faceltativi che non possono essere utilizzati da
altri clienti (es. biglietti nominali) e che non sono stati richiesti dal
sostituto. La penale si applica anche alle iscrizioni al viaggio fatte
sfruttando i bonus o un voucher.

Cancellazione da un viaggio per cui & stata sottoscritta
I'assicurazione annullamento:

Se ti cancelli da un viaggio avendo sottoscritto una polizza
assicurativa contro l'annullamento del viaggio (attivabile SOLO per |
motivi certificabili riportati nel prospetto della polizza assicurativa),
riceverai il rimborso previsto dalle condizioni contrattuali della
polizza sottoscritta, fermo restando il necessario ottemperamento
delle linee guida che dovrai seguire per proseguire con l'iter
assicurativo,

Per avere il rimborso dall’'assicurazione e assolutamente necessario

CORGANIZIATOMNE TECHICA:
EMOZIOMITALAGSMLINE +39 340 153 49 52 h




CONDIZIONI GENERALI E REGOLAMENTO

GHLIME

RIMBORSI

Se hai diritto ad un rimmborso, lo riceverai attraverso un bonifico
bancario [dovrai indicarci l'iban e l'intestatario al quale fare |l
versamento)

REGOLAMENTO BONUS

(lo trovi anche su https://www.emozionitalia-online.it/promo/)

» Per ogni giorno trascorso durante un viaggio di gruppo
organizzato esclusivamente dallagenzia
EMOZIONITALIAONLINE verra assegnato 1 bonus direttamente
sul PortaBonus digitale.

» Non verra assegnato nessun bonus per le gite con un solo
servizio erogato dall'agenzia, come le gite in cul viene fornito solo
Il servizio bus.

» Non verra assegnato nessun bonus per i viaggi organizzati in
collaborazione con altre agenzie viaggio. Sulla prima pagina di
ogni programma di viaggio sara indicato se il viaggio &
organizzato in esclusiva o in collaborazione con un'altra agenzia
o tour operator.

e Sulla prima pagina di ogni programma di viaggio sara indicato il
numero di bonus assegnati per la partecipazione al viaggio.

» | bonus non hanno una scadenza temporale.

» E' possibile iscrivere un massimo di 3 persone allo stesso viaggio
che utilizzano i bonus.

» E' possibile utilizzare i bonus per viaggi di gruppo organizzati
esclusivamente dall'agenzia EMOZIONITALIAONLINE.

» Per ogni nuovo cliente che iscrivi ad un viaggio avrai dirittoa 5
bonus oltre a quelli previsti con la partecipazione al viaggio. Se il
viaggio non verra confermato, non verra assegnato nessun
bonus
1 bonus vale 2€.

Ao +393401534952 &




CONDIZIONI GENERALI E REGOLAMENTO

» || regolamento pud subire modifiche decise unilateralmente
dall'agenzia EMOZIONITALIAONLINE che verranno comunicate
preventivamente ai clienti.

NORME IGIENICHE IN BUS

* | nostri bus sono sanificati ed igienizzati dopo ogni viaggio

» verranno applicate tutte le disposizioni richieste da eventuali
DPCM

« chi non dovesse risultare idoneo (secondo le disposizioni degli
eventuali DPCM), non potra salire in bus e pertanto perdera
'intera quota versata.

» & facoltative indossare la mascherina FFP2 per tutta la durata del
viaggio in pullman (a meno di DPCM di senso contrario).

ANIMALI IN BUS

E' consentito portare a bordo bus cani di piccola o media taglia
all'interno del trasportinc che verra posizionato sul sedile a fianco
del proprietario.

L'unica eccezione al trasportino verra fatta per cani guida.

DA COMPILARE SE TI ISCRIVI IN AGENZIA

Nome e cognome Data e luogo

Timbra e firma dellfagenzia Per accettaziane

CORGANIZIATOMNE TECHICA:
EMOZIOMITALAGSMLINE +39 340 153 49 52



